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ealizar uma profunda reforma da burocracia estatal €
fundamental. Com raras excecdes existe uma convicgao
geral e bem fundada na realidade de que os servigos publicos
no Brasil ndo funcionam. A rede publica hospitalar € super-
precaria. O ensino publico é um desastre nacional. Os trans-
portes publicos torturam os usudrios. O atendimento nos
diferentes servicos da Federagdo, estados e municipios consti-
‘tuemn suplicios pern~anentes impostos a todos os brasileiros ¢
‘brasileiras. Estar diante de um furcionério publico, de modo
geral, ndo é uma experiéncia agradavel. Os guichés se fecham
na sua vez, na sua frente. Ndo ha para quem reclamar e para
muitos o tempo j4 ndo existe como medida de eficiéncia. Com
raras excegdes, as outrora eficientes empresas estatais tam-
bém apresentam sinais evidentes de deterioragdo, na telefo-
nia, nos correios ¢ em varios outros setores. Quando passa-
mos para o lado de dentro do guiché vamos encontrar
gcssoas descontentes, ganhando mal, fazendo zreve de forma
abitual para resolver problemas habituais, funcionarios sem
motivagao, sem razdo de viver, de trabalhar e de atender — e,
mais grave ainda, sem acreditar no pais, no governo € no que
gstjo fazendo. A nogdo de servigo publico definhou, a nogéo
ie cidadania afundou no grande Bateau Mouche da impuni-
dade ¢ da desmoralizagdo programada e produzida do Esta-
iio.‘]?ésa ¢ uma longa historia que ndo comegou em 1964, mas
se agravou de forma notével no regime militar.

i * 0 Estado foi seqiiestrado em 1964 ¢ transformado ainda
iﬁéi? em refém de interesses privados. Inchou durante todo o
%Efib'do militar, desligou-se da sociedade civil e se transfor-
mou fum imenso aparato a servigo de interesses de alguns

andes e poderosos grupos. Longe da sociedade acreditou-se

impune, desgastou-se. Depois dessa trajetoria transformou-se
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em vitima de si proprio. De dentro da propria classe domi-
nante que o dirigiu nesses ultimos 20 a 30 anos, surgiu entéo,
paradoxalmente, um clamor antiestatista, como se alguma
vez alguém outro que ndo a propria classe dominante houves-
se tomado o poder do Estado para transforma-lo em socialis-
ta.

Hoje, todos os empresarios que vivem do Estado gritam
contra ele. Todas as clinicas particulares que engordaram as
custa dos convenios com o Estado atacam os Suds e exibem
seus lucros como prova de eficiéncia, sem observarem que a
diaria de um de seus leitos € igual & de uma cama em hotel de
cinco estrelas. E assim sucessivamente.

Depois de cumprir a missdo de subsidiar, alimentar,
engordar e deservolver os diferentes setores chamados de
privados do capitalismo no Brasil, o setor publico esta sendo
descapitalizado, desativado e em varios aspectos sucateado
em funcdo de uma estratégia suicida e irresponsavel, total-
mente indiferente & realidade da grande maioria da popula-
¢do brasileira. A chamada ideologia privatista pretende que o
Brasil seja uma sociedade constituida por 130 milhdes de
consumidores que gozam das delicias das leis do mercado,
com capacidade financeira de fazer opgdes entre as boas e as

‘mas ofertas de bens e servios oferecidos pelo setor privado.
. Basta olhar para a verdadeira face do pais, o salario minimo

de 45 dola“es mensais, de dois tergos da populagdo ganhando
até dois saldrios minimos, o imenso desemprego disfarcado
pela estatistica oficial, a metade da populacdo ligada de
alguma forma 4 economia submersa, a mortalidade infantil e
tantas outras evidéncias urbanas e rurais para se saber que o

mercado aqui funciona, somente, para uns poucos € que o
resto vive em busca desesperada da sobrevivéncia. Neste
quadro € 0bvio que cabe ao Estado um papel que tem que ser
equacionado em termos de eficiéncia, legitimidade ¢ demo-
cracia . . .’ : .
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A saude € um direito de todos e um dever do Estado. diz
a nova Constituigdo. Quer isso dizer estatizacio da saude?
Néo necessariamente. O Estado pode garantir a satde para
todos através de politicas que mobilizem tanto o Estado
como os diferentes setores da sociedade civil. O mesmo pode
ser dito para a educagio e todos os outros setores (sem fins de
lucro!). Falar da responsabilidade do Estado nio ¢ sindnimo
de estatizacdo mas de encontrar formas e meios de garantir a
todos os cidaddos, democraticamente, 0 acesso aos bens e
servicos fundamentais, seja diretamente .através do Estado,
seja indiretamente, através dos servigos oferecidos por entida-
des da sociedade civil. O que tem a le1 do mercado a ver com a
garantia de direitos fundamentais? Numa sociedade capitalis-
ta como a brasileira existem muitas formas de se organizar a
prestagdo de servigos, tanto através das organizacdes sem fins
lucrativos, como através até mesmo de empresas sob controle
e fiscalizagdo do Estado e da coletividade que cobrem por

seus servicos. O que ndo pode acontecer ¢ a garantia de um-

direito fundamental, o atendimento de uma necessidade basi-
ca ficarem & mercé da lei de mercado numa sociedade que
exclui desse mercado muito mais da metade da populacéo.

Propor uma sociedade que cuide do bem-estar social ndo
¢ propor o Estado da ineficiéncia, da burocracia e da corrup-
¢ao. Ao contrdro, ¢ propor uma sociedade onde o servigo

publico seja eficiente, democratico, responsavel e submetido 4
fiscalizagao do conjunto da sociedade. E nesse sentido que
necessitamos de uma imensa e urgente reforma. ., .
O funcionério publico ndo pode ser um beneficiario de
amiggg, politicos, campanhas, subornos e favoritismo. Deve
ser um servidor publico, comprometido com a sociedade e

empregado, sempre, através de concurso publico. E incrivel -

que os partidos politicos brasileiros ainda reivindiquem o
direito de usar o Estado para empregar seus militantes,
eleitores ou amigos. O funcionario piblico ndo deve ser o
mats incompetente dos mortais, mas o mais eficiente e qualifi-

cado dos cidadaos. Deve ganh:r semp,
possibilidades de desenvolver u:na can«
missora e fecunda. : A
Trabalhar no servigo publico ndo de:
fim de linha ou um mal menor, mas um.
tdo legitima como qualquer outra em mos.
fica trabalhar pela sociedade, pelo bem dc .
transcende os Interesses particulsr=s de p:
Hoje se fala muito em dei.iuir func.

“setor publico fosse imenso, desmesurado. (

mente, esse estudo? E grande ou pequeno «
Pode-se medir o tamanho do setor public

- or¢amento? Da arrecadacio? E esse o critéi

de professores ¢ medicos deve ser medidc
necessidades educacionais e de saude da p
define o tamanho € o contador ou o lider
avaliar tudo 1sso € impossivel dizer se o setor
ro € pequeno ou grande. Nesse sentido derm
absurdo tio grande como admitir novos fu
que nos demos conta de que vivemos em

~milhdes de pessoas?

E possivel imaginar uma ampla reform
¢do publica brasileira a todos os niveis. El
urgente. Essa € uma tarefa dos partidos polit
zagoes profissionais, do conjunto da socie
também uma tarefa muito especial dos propr
publicos, que ndo podem assistir ao deterio
¢oes enquanto aparecem, diante da opimao |
estivessem 1nteressados somente em seus p
suas reivindicagdes corporativas. Nesse tem
fundamental que os funcionarios publicos re
cidadama e se coloquem & frente de um ampls
reforma do setor publico para que se possa
sociedade democratica, a inica onde ser servi
realmente a pena.
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